<\SGM Andalisis e interpretacion de
P

la norma ISO 9001:2008
urso IN COMPANY

OBJETIVOS:

1. Analizar e interpretar los requisitos de un sistema de gestién de la calidad de conformidad
con la norma ISO 9001:2008.

2. Correlacionar dichos requisitos con los procesos de su area de trabajo, para su correcta
aplicacion.

Dirigido hacia Responsables de Calidad, Responsables de areas sustantivas, jefes de area
y profesionales interesados en esta materia.

Duracidn: 16 horas. (tres o dos sesiones a programarse).
TEMARIO:

eAntecedentes

*Conceptos generales de calidad

*Evolucion de la familia de normas ISO 9000

*Ocho principios de la Calidad

eAndlisis e Interpretacién de la norma ISO 9001:2008,
Objeto, Referencias y Terminologia
Sistema de Gestién de Calidad
Documentacion de Sistemas de Gestidén de Calidad
Responsabilidad de la Direccion
Gestidon de Recursos
Realizacién del Producto
Medida, Analisis y Mejora

*Etapas de Implementacion y certificacion.

INCLUYE:
° Constancias de participacion.
Material de trabajo impreso y en electroénico.
Curso para 15 personas maximo.
Imparticidn en sus instalaciones, con proyector y laptop de SGM.
INSCRIPCIONES:

Escribanos a informes@sgmconsultores.com indicando la modalidad del curso,
nombre y teléfono para que a la brevedad nos pongamos en contacto con
ustedes.

INVERSION:

$ 12,000 PESOS + IVA Tel. 01 (55) 43309159

www.sgmconsultores.com

informes@sgmconsuItores.com
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